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1. AMBITO DE APLICACION

1. Las presentes Condiciones Generales se aplicaran a todas las prestaciones
de servicios y suministros de productos o bienes, llevada a cabo por uno o
varios Vendedores a favor de Promotora de Informaciones, S.A.(PRISA) y/o
a cualquiera de sus sociedades filiales, en adelante denominadas GRUPO
PRISA.

2. La presentacion de Oferta a GRUPO PRISA implica, salvo pacto expreso en
contrario, la aceptacién de las Condiciones Generales citadas por parte del
Vendedor u Oferente, en caso de adjudicacion del Contrato o Pedido.

3. Estas Condiciones Generales seran de aplicacion en todas aquellas materias
que no se hayan regulado expresamente en la Solicitud de Oferta o en los
documentos complementarios de la misma, con renuncia a cualesquiera
otras condiciones que estén en contradiccidon y no hayan sido expresamente
pactadas

4. Cualquier excepcidon a alguna de las estipulaciones contenidas en estas
Condiciones Generales por parte del Vendedor, sélo sera valida si ha sido
formulada previamente por escrito, y esta aceptada en la misma forma por
GRUPO PRISA.

5. Las excepciones a estas Condiciones Generales sélo seran aplicables a un
Contrato o Pedido concreto, sin que el Vendedor pueda hacerlas extensivas
a otros Pedidos o Contratos pasados o futuros.

2. ALCANCE

El alcance de la contratacién comprende, ademas de cuanto se detalla en la misma,
todo lo que sea necesario hasta la entrega final en condiciones de utilizacion y
perfecto funcionamiento, conforme a las especificaciones técnicas establecidas.

3. DEFINICIONES

A los efectos de las presentes Condiciones Generales, las siguientes palabras y
expresiones tendran los significados que aqui se les asignan.

Carta de Invitacion: Es el documento a través del cual el Comprador invita a
participar en un concurso de adjudicacion y que especifica la documentacion que
constituye la Peticién de Oferta.

Comprador: Significa GRUPO PRISA o cualquiera de sus sociedades que
firme el contrato de compra. Comprador o GRUPO PRISA pueden ser usadas
indistintamente.

Condiciones particulares de compra: Es el documento que recoge, para cada
caso concreto, las condiciones adicionales, matizaciones o excepciones a estas
Condiciones Generales que prevaleceran, en caso de que prevean criterios diferentes
a los expuestos en las Condiciones Generales.
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Contrato: Es el documento que, firmado por ambas partes,
formaliza el acuerdo de compra, prestacion de servicio o suministro.

Documentacion Contractual: Es el conjunto de documentos formado por estas
Condiciones Generales de Compra, por el Pedido, las condiciones particulares de
compra, el Contrato, y por la documentacion referenciada en él.

Documento: Se entiende como tal cualquier soporte que sea comercialmente
admitido (papel, fax, CD, correo electrdnico, sistemas de almacenamiento de
memoria o analogos)

Especificacion técnica: Es el documento, o conjunto de documentos, normalmente
elaborado para cada suministro concreto, que describe los requisitos técnicos, y, si
procede, los procedimientos para la comprobacién de tales requisitos exigidos por
el Comprador.

Oferta: Es la propuesta hecha por un Ofertante o Vendedor en respuesta a una
Peticion de Oferta y que salvo pacto en contrario, implica la aceptacién de estas
Condiciones Generales de Compra.

Ofertante: Es la persona fisica o juridica que presenta una Oferta.

Pedido: Es el documento que, emitido por el Comprador y aceptado por el
Vendedor, formaliza el acuerdo de compra en los casos en que tal acuerdo no se
materialice en un contrato.

Peticion de Oferta: Es el conjunto de documentos a través de los cuales GRUPO
PRISA solicita una Oferta.

Servicios asociados: Significa la prestacién de servicios relacionados con el
suministro que ambas partes acuerdan incluidos en la adquisicién de bienes o
productos.

Vendedor: Es la persona fisica o juridica obligada a entregar el bien comprado,
prestar el servicio o realizar el suministro contratado

4. PETICION DE OFERTA. ADJUDICACION

4.1. Peticion de Oferta.

Una Peticion de Oferta constara, salvo excepcion expresa en la Carta de Invitacion,
de los siguientes documentos que se facilitaran a los Ofertantes:

1. Carta de Invitacidon
2. Condiciones particulares de compra
3. Especificaciones técnicas

Remitida la Peticién de Oferta o introducida en la pagina web corporativa, GRUPO
PRISA se reserva la facultad de solicitar una confirmacion escrita de los ofertantes
de su intencion de presentar oferta, dentro del plazo que sea requerido.

Las Ofertas deberan tener un plazo minimo de validez de 90 dias naturales a partir
de la fecha limite de presentacién de las mismas. Se considerara como fecha de
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recepcién de la Oferta la fecha en que se reciba la misma en
la direccién indicada en la Peticion de Oferta.

La Oferta deberd incluir una propuesta completa para la prestaciéon de servicios o
suministros o el suministro de los bienes o productos a los que haga alusion y
contendra todos los elementos técnicos y econdmico-comerciales requeridos.

4.2. Requisitos a cumplir por los licitadores.

La peticion de ofertas se realizard a empresas que cuenten con la estructura vy
especializacion adecuadas, que cumplan con los criterios de seleccidon técnicos y
comerciales, destacando la compatibilidad tecnolégica dentro de la actual plataforma.

Condicidn indispensable para la presentacién de ofertas y adjudicacién parcial o total
del servicio, es que cada una de las empresas licitadoras debera poder acreditar si
procede, que cumplen los siguientes requisitos o informacién adicional:

o Autorizacion administrativa para la prestacidon de los servicios
requeridos en los territorios objeto de este pliego.

o Estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

o Estar al corriente de las obligaciones con la Seguridad Social.

o Cuentas anuales (las ultimas depositadas en el Registro).

o Certificados de calidad de entidades acreditadas, asi como sellos EFQM
o Fundibeq si los tuviera

o Documento que acredite modalidad preventiva de su empresa, la
composicion de su Servicio de Prevencion de Riesgos y procedimientos
y servicios ofrecidos a los trabajadores.

o Certificado de la compafiia aseguradora donde especifique las
condiciones particulares y cobertura econdmica contratada para los
seguros de responsabilidad civil, indicando expresamente que se
encuentran en vigor y al corriente de pagos de las primas.

o En caso de que el licitador no tenga sede social en Espafia, debera
poder acreditarlo para el pais donde esté establecido.

El Grupo Prisa se reserva el derecho a solicitar en cualquier momento del proceso de
negociacion o durante la vigencia de la relacién comercial, esta documentacion.

4.3. Responsabilidad Social Corporativa y obligacion de los
adjudicatarios

La politica de compras referida a la homologacion de proveedores esta inicialmente
basada en factores de eficiencia, transparencia, igualdad de oportunidades y respeto
de la normativa, asi como en la valoracidon de factores econdmicos, de calidad de
producto y servicio, de cobertura geografica y de integridad y cumplimiento de
obligaciones en todos los ambitos y especialmente en materia fiscal, laboral, de
Derechos Humanos y de proteccion ambiental.
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Previamente a cualquier negociacién, el proveedor debe
registrarse en el Portal de Compras de PRISA
(https://areadecompras.prisa.es/script/login/PRI/registro.asp?Idioma=SPA) y
cumplimentar, en los plazos establecidos la informacion que a través de los
formularios de homologacion se le solicitara y que sentaran la base para su
homologacién entre los que estd la adhesién al Cédigo Etico de proveedores de
GRUPO PRISA.

En cualquier momento de la negociacion GRUPO PRISA se reserva el derecho a
realizar monitorizaciones y averiguaciones concretas tendentes a confirmar la
correcta gestién de estos riesgos por el adjudicatario.

Tal y como indica el Cddigo Etico de proveedores de GRUPO PRISA al que toda
empresa que realice operaciones con cualquier empresa del GRUPO debe conocer, el
adjudicatario se compromete a desarrollar su actividad aplicando estandares éticos
que aseguren el cumplimiento de los derechos humanos y laborales fundamentales
y a tener procedimientos y controles adecuados para evitar cualquier vulneracién de
los derechos humanos, dedicando una especial atencién a los derechos de colectivos
necesitados de especial proteccidn segun el caso de que se trate.

Tendra medios para notificar a GRUPO PRISA de inmediato cualquier sospecha de
infraccion de derechos humanos y compartira una cultura de tolerancia cero con la
vulneracion de los mismos actuando de forma proactiva para garantizar la proteccion
de las personas como interés prioritario.

GRUPO PRISA podra requerir al adjudicatario que muestre sus planes en los
compromisos de reduccidon de la contaminacién, reciclado de residuos, cambio
climatico y protecciéon de la biodiversidad segun resulte aplicable a cada caso
especifico.

Respondiendo a las nuevas tendencias y a las partidas que nos ocupan, exigimos que
se nos garantice el cumplimiento de la legislacion de cada pais en el que operamos o
la legislacién espafiola de referencia en materia de control de calidad de productos.

La empresa que resulte adjudicataria debera ajustarse en la fabricacidon del material
a los convenios n° 138 y 182 de la Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT)
relativa a la contratacion laboral de menores, ademdas deberda contar con
procedimientos internos de gestién para promover la igualdad de trato entre mujeres
y hombres, favorecer la diversidad, evitar el acoso sexual y por razon de sexo, asi
como para favorecer la conciliacién familiar.

Asimismo, seran preferentes en la adjudicacion del acuerdo aquellas empresas que,
en el momento de acreditar su solvencia técnica, justifiquen tener en la plantilla de
sus centros de trabajo un porcentaje no inferior al 2% de trabajadoras/es con
discapacidad, por tener un grado de minusvalia igual o superior al 33%, siempre que
las proposiciones presentadas sean iguales en sus términos a las mas ventajosas
desde el punto de vista del resto de criterios objetivos que sirvan de base para la
adjudicacién.

La empresa adjudicataria deberd poder acreditar que cumple con la Legislacién
aplicable en todos sus extremos y que cuenta con politicas y procedimientos
adecuados para prevenir y gestionar adecuadamente la corrupcion, el soborno, vy el
fraude, asi como el blanqueo de capitales.

El cumplimiento de los requisitos anteriores por el vendedor es un elemento esencial
del contrato de compra o suministro firmado, por lo que su incumplimiento sera causa
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de resolucion anticipada de la relacidn comercial y/o
contractual por parte de GRUPO PRISA y de la correspondiente indemnizacion por
dafos y perjuicios por parte del vendedor al GRUPO PRISA.

4.4. Adjudicacion

A la vista de los estudios y evaluaciones realizados, GRUPO PRISA seleccionara al
ofertante u ofertantes que estime oportunos.

La formalizacién de la adjudicacién se realizara a través de un Pedido firmado por
un responsable autorizado de la Unidad de Negocio correspondiente o de la Direccién
de Compras del GRUPO PRISA y aceptado por el Vendedor, o mediante un Contrato
firmado por ambas partes.

Formalizada la adjudicacion, las relaciones entre las partes se regiran por la
Documentacién Contractual.

La presentacién de ofertas significa la aceptacidon absoluta y total por parte de la
empresa licitadora de las condiciones exigidas por la empresa contratante y que se
exponen en este documento. El Adjudicatario sera el Unico responsable de la
veracidad de los datos suministrados.

La falsedad de algunos de ellos sera causa de anulacion de la oferta, sin perjuicio de
las responsabilidades en que se incurriera por este motivo.

GRUPO PRISA advierte que la adjudicacion, en ningln caso, tiene caracter de
exclusividad, y se reserva el derecho de contratar directamente con otro proveedor
si a su juicio considera que existe la imposibilidad de desarrollar la totalidad del
proyecto en tiempo y alcance determinado en la peticion de oferta.

5. ORGANIZACION DEL VENDEDOR

El Vendedor actuard como un empresario independiente en el cumplimiento de la
adjudicacidn y sera completamente responsable de la seleccién y vigilancia de su
personal ocupado en la realizacion del Pedido ejercitando el poder de direccidon
conforme a las Leyes y Reglamento vigentes, en especial se vera obligado a cumplir
todo lo dispuesto en la legislacién laboral, Seguridad Social y Seguridad e Higiene
en el Trabajo, asi como en la legislacion Medio Ambiental, debiendo poner a
disposicion de GRUPO PRISA, cuando ésta asi lo requiera, los documentos que lo
acrediten.

De acuerdo con lo previsto en el art. 115 de la Ley 18/2003, de 29 de Diciembre,
por la que se aprueban medidas fiscales y administrativas, seran preferentes en la
adjudicacién del acuerdo aquellas empresas que, en el momento de acreditar su
solvencia técnica, justifiquen tener en la plantilla de sus centros de trabajo no
inferior al 2% de trabajadoras/es con discapacidad, por tener un grado de
minusvalia igual o superior al 33%, siempre que las proposiciones presentadas
iguales en sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios
objetivos que sirvan de base para la adjudicacion. GRUPO PRISA esta facultado a
resolver inmediatamente todo contrato en el caso de que se acreditara la violacion
por el Vendedor de la presente garantia, exigiendo a su vez los dafios y perjuicios
gue pudieran producirse, incluyendo el dafio que se ocasione a la imagen del GRUPO
PRISA.
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El Vendedor nombrara una persona de su organizaciéon que
actuara como representante Unico ante GRUPO PRISA, con el cual se entenderan
todas las incidencias de ejecucién del Pedido o Contrato.

5.1. Seguros

El vendedor suscribira las necesarias pdlizas de seguro y asumira la responsabilidad
de que todos estos seguros son correctos, constatando ademads que alcanzan la
extensién civil dimanante tanto de accidentes laborales como de dafios a terceros
gue se deriven de la ejecucion de tareas de los servicios contratados.

El vendedor se obliga a renovar sucesivamente las pdlizas correspondientes durante
todo el plazo de vigencia del contrato dimanante de este concurso, siendo el Unico
responsable ante hipotéticos dafios en caso de incumplimiento de esta obligacién.

5.2. Subcontratacion

El vendedor no podra subcontratar o ceder total o parcialmente los derechos y
obligaciones que se deriven del Contrato, sin autorizacién expresa y escrita de la
empresa.

Aunque se produzca la subcontratacion consentida a que se refiere el parrafo
anterior, se reputara como Unico vendedor, el otorgante del Contrato, a todos los
efectos de las obligaciones dimanantes del mismo.

5.3. Comunicacion

El vendedor notificard en el plazo de 10 dias las modificaciones sustanciales de la
empresa tales como el cambio de titularidad de los principales accionistas o del
equipo directivo. Si dichas modificaciones suponen, a juicio de la empresa
contratante, un cambio sustancial del vendedor podra dar lugar a la resolucién del
acuerdo o contrato.

5.4. Discontinuidad del servicio

Si como consecuencia de conflictos laborales entre el Vendedor y su personal, u
otros motivos de cualquier indole, salvo que estén expresamente contemplados por
la Ley como casos de fuerza mayor, el vendedor no puede llevar a efecto la
prestacidn del servicio contratado, debera comunicarlo a la Empresa con la maxima
antelacién posible. En este supuesto, la Empresa comunicara al Vendedor aquellos
servicios que considera esenciales para la seguridad de las personas o de las cosas,
con el fin de que éste realice las acciones oportunas tendentes a lograr su cobertura.
Si a pesar de ello no pudiera prestarlos con sus propios medios, la Empresa podra
recurrir a los servicios de otros prestadores pudiendo repercutir sobre el Vendedor
los posibles sobrecostes, dafios y perjuicios que se produjeran y suspendiendo todas
las obligaciones derivadas del presente Contrato y Anexos hasta que finalice el
mencionado conflicto.

La Empresa se reserva el derecho a cancelar el servicio cuando se produzca la
extincién, por cualquier causa, de la personalidad juridica de la empresa vendedora,
suspensién de pagos o quiebra de esta.
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5.5.Personal

El vendedor serad estricta y rigurosamente responsable, con caracter exclusivo,
manteniendo indemne al contratante de cualquier reclamacién laboral o sindical,
gue se pueda producir durante la ejecucién del servicio.

6. ENTREGA E INSPECCION

La entrega de los servicios, bienes y productos debera efectuarse en la fecha, lugar
y condiciones acordados en la Documentacién Contractual. El vendedor se obliga a
cumplir la fecha de entrega final y las fechas de entrega parciales fijadas en el
pedido.

GRUPO PRISA se reserva el derecho de inspeccionar todos los materiales y/o
equipos contratados en el lugar de fabricacidon, almacenaje o ejecuciéon de los
mismos. A tal efecto, sus representantes autorizados tendran libre acceso en todo
momento, durante el periodo de ejecucién del contrato, a los talleres, locales o
fabricas del proveedor y/o subcontratas, donde estén en fabricacién, almacenados
0 en ejecucion, los materiales y/o equipos contratados. El vendedor debera exigir
de sus proveedores o subcontratas el libre acceso a sus dependencias de los
representantes de GRUPO PRISA.

7. PRECIOS

Los precios convenidos son fijos a todos los efectos y se mantendran inalterables
por parte del vendedor, sin que puedan ser objeto de revisién o variacion alguna.

Los precios incluyen todo lo que es objeto de la contratacion y cuanto deba aportar
o realizar el vendedor para su cumplimiento, incluyendo embalajes y transportes
hasta el lugar convenido y solo excluyen los impuestos tributarios que correspondan
(IVA, IGIC...).

Cuando se hayan establecido precios unitarios, el importe total de la contrataciéon
sera el que resulte de aplicar los citados precios a las unidades realmente
suministradas o ejecutadas.

8. CONDICIONES DE FACTURACION Y PAGO

8.1. Facturacion
Las facturas, su documentacion soporte y la correspondencia sobre las mismas,
debera enviarse donde indique la Documentacion Contractual correspondiente

La fecha de cada factura no podra ser anterior a la fecha en que, de acuerdo con la
Documentacién Contractual proceda la emision de la misma.
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Solamente podran emitirse facturas de aquellas partidas
recibidas de acuerdo con los plazos de entrega y las condiciones de entrega descritos
en el apartado 6 anterior.

Para los suministros convenidos a fecha fija que sean cumplimentados mediante
entregas de cantidades parciales, no se podra emitir factura alguna hasta que no se
haya cumplimentado el Pedido en su totalidad, emitiéndose una Unica factura por el
Vendedor a la finalizacién del suministro.

No se admitiran, ni contaran a los efectos de fecha de entrada en GRUPO PRISA
aquellas facturas que no cumplan los requisitos anunciados anteriormente o aquellas
otras que emita el Vendedor sin obrar en su poder la correspondiente
Documentacién Contractual.

8.2. Pago

Todos los pagos seran realizados conforme a las condiciones pactadas con cada
proveedor, dentro del marco normativo vigente, y por la sociedad de GRUPO PRISA
que en las condiciones asi se establezca, siendo esa sociedad la Unica obligada al
pago frente al Vendedor y sin ser exigible ningun tipo de garantia cruzada o
subsidiaria.

En el caso de que la fecha de recepcion de la factura por GRUPO PRISA supere en
15 dias a la fecha de la factura, se tomara aquella como fecha factura.

El pago del precio no supone que GRUPO PRISA considere efectuado correctamente
por el vendedor el Pedido o renuncie a los derechos que puedan corresponderle en
virtud del mismo frente al vendedor, reservandose expresamente su ejercicio, sin
perjuicio del pago efectuado.

9. CESION DE CREDITO

En ningun caso podra el vendedor ceder a terceros los derechos y créditos que para
el mismo se deriven del contrato, ni realizar cualquier otra operacién que suponga
disposicion de por cualquier titulo, gravamen, compromiso y/o transaccién, total o
parcial, sobre los mencionados derechos o créditos, salvo que haya obtenido
previamente, la conformidad por escrito de GRUPO PRISA con caracter expreso
para cada operacién.

10. PENALIDAD POR RETRASO

El incumplimiento por el vendedor de las fechas de entrega o de plazos de ejecucion
de los servicios, tanto parciales como finales, se sancionara aplicando una penalidad
del 0,5 por 100 del importe total contratado por cada semana completa de retraso,
hasta un maximo de un 10%.

En el supuesto de que existan defectos de los materiales o equipos (sea cual fuere
su procedencia), tanto en su fabricacion como en su capacidad de rendimiento,
GRUPO PRISA podra aplicar una penalidad igual a la anterior por cada semana que
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transcurra sin haberse iniciado la reparacion
correspondiente. A los efectos anteriores GRUPO PRISA pondra en conocimiento
del suministrador de forma fehaciente el defecto observado y la fecha en que deba
iniciarse la reparacién.

11. GARANTIA

En el caso de suministro de bienes, el vendedor garantiza los productos, bienes y
equipos contra todo defecto de diseno o fabricacién por un periodo de un ano a partir
de su puesta en servicio, sin exceder de dieciocho meses desde su entrega,
comprometiéndose a reponer o reparar a satisfaccion de GRUPO PRISA los que
resulten defectuosos. El coste de la reposicion o reparacién y todos los gastos que
se originen a GRUPO PRISA con este motivo, serdn por cuenta del vendedor,
incluso cuando deban realizarse fuera de sus dependencias.

Los ajustes, tareas, reparaciones o sustituciones deberan efectuarse en el plazo que
sefiale GRUPO PRISA, del modo que resulte menos perjudicial. En caso contrario,
GRUPO PRISA podra llevar a cabo los trabajos necesarios por si misma o por
terceros con cargo al vendedor y sin pérdida de la garantia.

El periodo de garantia quedara prorrogado en el tiempo que se emplee en realizar
los ajustes, tareas, reparaciones o sustituciones que en cada caso hayan de
efectuarse, que seran garantizadas a su vez, a partir de su terminacién, por tiempo
igual al periodo de garantia.

12. CONDICIONES DE ENVIO

Todos los paquetes, cajas, bultos, etc. deberan ser embalados en forma adecuada
para su transporte y almacenamiento.

El Vendedor sera responsable de los dafios por golpes, oxidacion, etc., imputables a
protecciones inadecuadas.

Los envios de materiales deberan ir acompafiados de un albaran detallando la
mercancia incluida en el envio, cada una con la cantidad que resta por servir e
indicando en lugar bien visible el nUmero de pedido y el item correspondiente.

13. IMPUESTOS

Cuando se trate de materiales y/o equipos nacionales sera por cuenta de GRUPO
PRISA exclusivamente el IVA, o cualquier otro impuesto que en el futuro pudiera
establecerse en sustitucién del mismo.

Cuando se trate de materiales y/o equipos extranjeros, los impuestos seran
satisfechos como sigue:

a) Seran de cuenta del proveedor extranjero todos los impuestos, cargas y
gravamenes de los paises de origen de la mercancia y de aquellos por los que
transite hasta su entrega en destino, asi como los impuestos que puedan
gravar en Espafia los beneficios obtenidos por la venta correspondiente.
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b) Seran a cuenta de GRUPO PRISA los Aranceles, IVA y
otros gastos oficiales de despacho de Aduana de los equipos que importe.

Las partes se obligan mutuamente a cumplimentar todos los requisitos y tramites y
a entregar toda la documentacidon que sean necesarios para la correcta liquidacion
de los impuestos y el pago de las correspondientes facturas.

14. PROPIEDAD INDUSTRIAL e INTELECTUAL

El vendedor garantiza a GRUPO PRISA y viene obligado a acreditar
documentalmente ante ella, si le fuera requerido, que dispone de las patentes,
licencias y demas documentos de propiedad industrial e intelectual precisos para la
realizacion de cuanto es objeto de contrato.

En caso de que, por culpa o negligencia del vendedor, y como consecuencia de la
falta de alguna de las licencias o derechos referidos en el parrafo anterior GRUPO
PRISA se viera de cualquier modo perjudicado o dificultado en el uso de los bienes
objeto de adquisicidon, el vendedor:

+ mantendrad indemne a GRUPO PRISA ante cualquier reclamacion de terceros
- abonara a GRUPO PRISA los dafios y perjuicios que se produzcan

- pagara una penalizacién equivalente a la cuantia integra del contrato objeto
del suministro del bien o bienes de que se trate.
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15. RESOLUCION

En el caso de que el vendedor no cumpla alguna de sus obligaciones contractuales, y
/0 cualquier de las estipulaciones de estas Condiciones Generales de Compra GRUPO
PRISA podra resolver de forma unilateral la relacién contractual bastando para ello
que lo comunique por escrito al vendedor y abone el importe del suministro
correctamente realizado hasta la fecha, con las deducciones que procedan en su caso.
El vendedor no tendra derecho al pago de ninguna otra cantidad en concepto de
indemnizacion.

16. FUERZA MAYOR

Se consideran causas de fuerza mayor con entidad bastante para relevar a las partes
del cumplimiento de las obligaciones del contrato por el tiempo que duren las mismas,
solamente las que a continuacién se sefialan:

a) Terremotos, maremotos, incendios de caracter catastroéfico o inundaciones
oficialmente declarados catastroéficos.

b) Destrozos ocasionados a manos armada o violentamente en tiempo de
guerra, sediciones o tumultos.

c) Huelgas legales que excedan del ambito de la empresa del vendedor y cuya
terminacion no dependa de la decision del mismo.
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17.JURISDICCION

Las partes procuraran solucionar amistosamente todas las cuestiones que pudieran
surgir con motivo de la interpretacion o cumplimiento de esta contratacion. En el
supuesto de que no se pudiese resolver de dicha forma, las partes se someten a la
jurisdiccion y competencia de los Juzgados y Tribunales de Madrid, con renuncia
expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderle.

18. PRELACION

Las presentes condiciones generales seran de aplicacion siempre que las Condiciones
Particulares del pedido no establezcan otro criterio, en cuyo caso prevaleceran estas
ultimas.

19. CONFIDENCIALIDAD

El Vendedor estara obligado y asume el mas estricto y formal compromiso de
confidencialidad sobre la existencia y contenido del servicio prestado o productos o
bienes suministrados y en general, sobre las conversaciones, negociaciones e
informaciones que GRUPO PRISA le haya facilitado o facilite, tanto de forma verbal
como escrita, en el marco de la relacion de negocio, comprometiéndose a no divulgar
su contenido y a adoptar las medidas de seguridad necesarias para que su contenido
no sea divulgado a terceros.

El Vendedor se compromete a eliminar las informaciones suministradas por GRUPO
PRISA, en el caso de que asi le fuera requerido.

20. PROTECCION DE DATOS

El Vendedor se compromete a respetar la intimidad y derechos y libertades de las
personas y al cumplimiento de la normativa de proteccidén de datos que resulte de
aplicacién a la relacién contractual formalizada entre las partes.

Adicionalmente, si el Vendedor tuviese, como consecuencia del servicio prestado,
acceso a datos de caracter personal responsabilidad de aquella sociedad del GRUPO
PRISA con la que se establezca la relacion contractual, se articulara un acuerdo en
materia de proteccion de datos que regule el tratamiento de datos de caracter
personal, conforme a la normativa en materia de proteccidon de datos que resulte de
aplicacién.
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